
FORMATION CONTINUE 

Thématique : Informatique/Bureautique/Applicatifs/Communication 

  

Devenir un.e aidant.e numérique 

 

Durée (heures) : 7 heures 

Dates : Inscription tout au long de l’année 

Lieu : 
Autoformation sur la plateforme e-learning 

Familles Rurales 

Prérequis : Aucun prérequis 

Tarif de la formation en 

ligne : 210 € / stagiaire 

Accessibilité aux personnes 
handicapées : 
Les personnes en situation de handicap sont 

invitées à prendre contact avec l’organisme 

afin d’identifier les besoins dans le but de 

mettre en place un accompagnement adapté. 

Méthodes pédagogiques : 
• Etude de cas pratique 
• Mise en situations 
• Quiz 

Méthodes techniques : 
• Apports théoriques 
• Apports pratiques 
• Méthode participative 

Public concerné : 
Personnes souhaitant animer des ateliers 

numériques 

 

Objectifs de la formation : 

• Comprendre intégralement le rôle et la posture nécessaires à l'aidant numé- 

rique. 

• Acquérir et maîtriser l'utilisation des outils numériques. 

• Développer et appliquer des stratégies pédagogiques pour l'enseignement 

numérique. 

• Promouvoir et garantir une navigation sécurisée sur Internet. 

 

Programme de la formation : 

• Module 1 - Le rôle d’aidant.e numérique : ce module explore la nécessité 

croissante de former à l'utilisation du numérique, définit la posture idéale de 

l'aidant.e numérique, et aborde les défis et opportunités associés, illustré par 

un atelier pratique pour seniors. 

• Module 2 - Comprendre la machine : ce module vise une prise de cons-

cience de ce qu'est vraiment un ordinateur, de ses capacités et de ses limites. 

En outre, ce module est également l'occasion de fixer le vocabulaire usuel. 

• Module 3 - Manipuler l'ordinateur : ce module guide l'aidant numérique 

dans l'accompagnement des usagers à la prise en main d'un ordinateur, cou- 

vrant les interactions essentielles avec la machine et la gestion efficace des 

données. Divisé en deux parties principales, il détaille les manipulations et 

concepts clés pour atteindre une autonomie numérique. 

• Module 4 - Surfer sur le web : ce module initie à l'art de « surfer sur le Web ». 

Il ne se contente pas d'expliquer Internet et le Web, mais met également l'ac-

cent sur la reconnaissance des risques en ligne pour promouvoir des pra- tiques 

de navigation sécurisée. 

• Module 5 - Effectuer vos démarches en ligne : ce module prépare l'aidant 

numérique à faciliter les démarches administratives en ligne pour ses usa- 

gers, offrant un panorama des sites web clés. 

 

Compétences visées : 

• Être capable de comprendre et d'adopter la posture d'un aidant numérique, 

tout en maîtrisant les fondamentaux du numérique. 

• Être capable de guider efficacement les usagers dans l'utilisation pratique et 

sécurisée des technologies numériques. 

• Être capable d'assister les usagers dans leurs démarches administratives en 

ligne et d'animer des ateliers numériques adaptatifs. 

• Être capable de naviguer parmi diverses ressources en ligne avec une ap- 

proche critique et éthique des technologies numériques. 

 

Modalités d’évaluation : 

Quiz, exercices. 

 


